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Orden No. Clase: No.Garan�a Contrato Facturación InternaProyecto

EL PROCEDIMIENTO REALIZADO AFECTÓ PARÁMETROS: DE CALIBRACIÓN MECÁNICOS DE CONFIGURACIÓN DE RED NINGUNO

RECOMENDACIONES:

FIN DE SERVICIO:
ORDEN DE SERVICIO

CERRADADD MM AAAA hh mm:-
ESTADO AL

FINALIZAR:
NOSÍ

Equipo
Parado

Equipo
Limitado

Equipo
Operativo

CIERRE DE SERVICIO

DESCRIPCIÓN DEL EVENTO O FALLA: DISPONIBILIDAD DEL EQUIPO PARA LA INTERVECNIÓN TÉCNICA:

OBSERVACIONES::

PROCEDIMIENTO REALIZADO:

REVISIÓN PRELIMINAR:

INICIO DE SERVICIO:REPORTE DE EVENTO: DD MM AAAA hh mm:- DD MM AAAA hh mm:- ESTADO INICIAL:

TIPO DE SERVICIO Preventivo CorrectivoPreinst./Inst. Rev./Acomp. CapacitaciónSop. Remoto FCO/FCSAInst. de Fuente

Pantallas/Indicadores Perillas/PulsadoresCubiertas Registro de Eventos OperatividadCableado Accesorios

Equipo
Parado

Equipo
Limitado

Equipo
Operativo

INFORMACIÓN DEL SERVICIO

RECURSOS EMPLEADOS

SERVICIO ATENDIDO POR: 1. 2. 3.

REGISTRO DE HORAS

FECHA

ESPECIALISTA DE S.T.

H. INICIO ACTIVIDADES

H. FIN ACTIVIDADES

T. ACTIVO TRABAJO

T. DE TRASLADO IDA

T. ESPERA REPUESTOS

1. 2. 3. 1. 2. 3. 1. 2. 3.

: : : : : : : : :

: : : : : : : : :

DD MM AAAA

minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs

T. ACOMPAÑAMIENTO

minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrsminhrs

minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrsminhrs

minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs minhrs

TIEMPO DE PARADA hrs

hrs

min

min

Causa

Externa

Causa

Externa

Causa

Externahrs min hrs min

DD MM AAAA DD MM AAAA
1. 2. 3.

: : :

: : :

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

Causa

Externahrs min

DD MM AAAA
1. 2. 3.

: : :

: : :

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

minhrs minhrs minhrs

Causa

Externahrs min

DD MM AAAA

NÚMERO DE PARTE DESCRIPCIÓNCANT. NÚMERO DE SERIE/ LOTE

REGISTRO DE REPUESTOS

NOMBRE NÚMERO DE SERIE/ LOTE
INSTRUMENTOS

NOMBRE: SEDE: CIUDAD:

CONTACTO: CARGO: DEPENDENCIA:

INFORMACIÓN DEL CLIENTE

MARCA: No. SERIE:MODELO:

LÍNEA DE PRODUCTO: EQUIPO: UBICACIÓN:

SIST. AFECTADO:

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO

Es�mado Cliente: BIMEDCO solicita amablemente su retroalimentación y firma del presente documento como confirmación y conformidad con todo lo aquí expresado.

OBSERVACIONES/SUGERENCIAS:

¿Cómo califica, en general, el desempeño y calidad del servicio prestado por el (los) representante(s) de servicio  

técnico de BIMEDCO a cargo de esta orden?

¿Cuál es su nivel de sa�sfacción con la ges�ón realizada por BIMEDCO para atender esta orden de servicio?

Malo Regular Aceptable Bueno Excelente

Nada

Sa�sfecho

Poco

Sa�sfecho
Sa�sfecho

Muy

Sa�sfecho

Totalmente

Sa�sfecho

General Médica de Colombia S.A.S.- Calle 103 No. 14 A 43 - Bogotá D.C. - Teléfono 601 3902029

Firma:

Fecha:

ESPECIALISTA DE SERVICIO RESPONSABLE DEL EQUIPO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

VoBo GERENCIA TÉCNICA VoBo. INGENIERÍA BIOMÉDICA

Nombre:

Importante: Transcurridos cinco días hábiles después del envío comprobado del presente documento registro al responsable del equipo objeto de la respec�va orden de 

servicio, si no se han allegado a BIMEDCO este documento firmado con sus observaciones, se dará por entendido que no existen observaciones y se está de acuerdo con 

todo lo aquí expresado, renunciando a cualquier reclamación futura por desacuerdo.

Inmediata Retrasada
No

disponible
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